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Scope of Services for Pipeline Customers 
1:  INSPECTIONS 

A:  Inspect overhead crane and hoist systems annually to meet OSHA regulations. 
B:  Inspect crane systems for damages due to fires and/or other disasters. 
C:  Load testing New and/or old systems 
D:  Pipeline customer also can have the truck crane systems, slings and other lifting 

devices inspected. 

Mid­States has developed a plan that helps reduce inspection cost by grouping various 
pipeline customers into locations and the number of units each facility has.  The total 
cost of inspections that are used under this plan includes all travel and on­site labor and 
per diem for technician(s). 

2:  ON­SITE REPAIRS 
We will provide technician(s), equipment and materials to repair crane and hoist systems 
as directed by customer.  These repairs can be a quoted fixed price and/or time and 
materials. 

3:  SHOP REPAIRS 
Customers can send in hoist units to any of our shops to be repaired. 

4:  PARTS 
We have a parts department to handle requests by customers needing parts to repair 
crane and hoist systems. 

5:  NEW EQUIPMENT 
Mid­States offers a complete line of crane and hoist systems, depending upon customers 
needs.  Pipeline customers pay 5% over cost on all new crane and hoist units regardless 
of manufacturer, however discounts vary from manufacturer to manufacture.
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